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1. OBJETIVO

Esta politica tem 0 objetivo fornecer orientacdes sobre como ocorre o tratamento
(coleta, armazenamento, uso, etc.) dos cookies d o0s usuarios que visitam e utilizam

as funcionalidades disponiveis nos sites de empresas do GRUPO CELCOIN.

O GRUPO CELCOIN utiliza cookies para garantir que sera proporcionada a melhor
experiéncia enquanto visitam o nosso  site. Alguns dos cookies,sao necessarios para
fornecer funcionalidades essenciais, por exemplo, 0s estritaménte necessarios,
estes, ndo podem ser desativados. Outros cookies'sdo coletados para melhorar a
performance de nossas paginas web e | sua experiéncia através de conteudo

personalizado, funcionalidades nas redes'seciais @analise de trafego.
2. O QUE SAO COOKIES?

Cookies sdo pequenos arguivos,que sao gravados em seu computador quando vocé
usuario acessa sites na Internet. Quando um website, é visitado, este envia o cookie
para o seu dispositive, o qual é armazenado em uma pasta localizada dentro do seu

browser (navegador web).

Os cookies nao transferem virus ou'malwares para o seu computador ou celular, pois
a infofmacao de,um'cookie ndo sealteraquando se move o respectivo website de tras
para frente, ndo havendoforma de alterar o funcionamento do seu dispositivo. Sendo
assim, eles,atuam como registros (atividades do usuario), sendo atualizados todas as

vezes em que 0 website for acessado.

Podemos obter informagdes sobre sua navegagao através da coleta de cookies,

enviados por meio de nosso website.

3. COMO UTILIZAMOS OS COOKIES?

Utilizamos cookies para analisar como 0s usuarios navegam em nossos websites,

assim como para registrar e aprimorar o desempenho e funcionamento deste. Tal
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atividade nos permite fornecer uma experiéncia de alta qualidade, uma vez que
estaremos aptos a rapidamente identificar e solucionar eventuais problemas que

possam surgir.

Podemos utilizar cookies para registrar quais paginas do website sdo mais populares
e qual o método mais eficaz de ligagdo entre elas. Esta ultima também nos auxilia a
identificar se nos encontrou por outro website, permitindo melhorar as nossas futuras

campanhas publicitarias.

Outra fungdo dos cookies & armazenar as suas sessdes, 0 gue significa que quando
acessar sua conta para consultar sua posicao ousréalizar a compra de um produto, um
cookie de sessao € instalado para que o website “lembre” que vocé ja realizou o log-
in. Caso o website ndo tivesse este cookie, seria hecessario informarsuas credenciais

de acesso em todas as pdaginas que viesse'@acessar.

4. TIPOS DE COOKIES

Cookies Estritamente Necessarios: ) S3o aqueles hutilizados para permitir o
funcionamento das funcionalidades basicas'de nosso portal, como a navegagao dentre
as diversas paginas de nosso,sitedEstes cookies ndo armazenam qualquer informagéao

pessoal identificavel.

Cookies.de Desempenho: Saoaqueles utilizados para aprimorar o funcionamento do
site,fcoletandoy, dados como paginas visitadas, mensagens de erro e outras

informacdes relevantes para o desempenho.

Cookies de Funcionalidade: S3o aqueles utilizados para habilitar funcionalidades
adicionais em“nesso site, como o armazenamento de suas preferéncias, visando

aperfeicoar a experiéncia do usuario.

Cookies Estatisticos: Sao aqueles utilizados para ajudar a companhia a conhecer e
aperfeicoar o funcionamento do seu website, permitindo, por exemplo, o
acompanhamento das paginas que acumularam maior quantidade de acessos ou 0s

produtos mais procurados.



Cookies de Marketing ou de terceiros: Sdo aqueles utilizados para apresentar
anuncios e comunicados personalizados de outros sites aos usuarios que visitam o

nosso website. Ndo utilizamos esse tipo de cookies.

Cookies das redes sociais: Sdo aqueles utilizados por uma série de servigos providos
pelas redes sociais que permitem que o usuario possa partilhar conteudo com os seus

amigos e ter seu perfil mapeado para utilizar em outros sites.

5. CONFIGURACOES E PREFERENCIAS DECOOKIES

Grande parte dos navegadores sdo configurados para, automaticamente, permitir o
uso de cookies nos seus dispositivos. Porém, 0S"Seguintes, mecanismos estado
disponiveis para que vocé realize a configuragéo e selecione suas preferéncias de

cookies:

Excluir Cookies: Para realizar a exclusdo dos'ceokiesicoletados em seu dispositivo,
vocé deve acessar a segao de configuracdes/preferéncias‘dé’seu navegador e buscar

pela opgao de excluir dados de havegagao e cookies.

Bloquear ou Permitir Cookies: Se nao.desejanque osséites armazenem cookies em seu
computador, vocé pode,bloquear 0s cookies. Infoermamos que isso pode impedir que
algumas paginas sejam exibidas corretamente. Esta configuracdo também deve ser
realizadagsem seunavegador, acessandofa secdao de configuragdes/preferéncias de
privacidade, onde voecé pode fazer a eonfiguragcdo se deseja aceitar, bloquear ou

receber,solicitacfes sobre,cookies primarios e de terceiros.

Se desejar,fconsulte as instrugdes de seu navegador para realizagdo das

configuragdes'€itadas acima. Segue relagdo dos principais navegadores para consulta:

e Internet Explorer:

e Microsoft Edge:

o Mozilla Firefox:

e Google Chrome:

e Sfari:


https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/pt-br/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-cookies-queos-sites-usam
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac

6. INFORMAGAO ADICIONAL

Estamos comprometidos em manter a sua informagado pessoal segura. Para mais
informagdes sobre o processamento de dados pessoais, por favor consulte a nossa

Politica de Privacidade.

7. DISPOSIGCOES GERAIS

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovagao pela revoga quaisquer

documentos em contrario as suas disposi¢des.
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